No.:

ACTA DE REUNION

3 Fecha: 29 de agosto del 2025

Objetivo general:

Organizar y documentar la informacién recabada en la primera entrevista con Jappi Pleis,
incluyendo transcripciones, preguntas y respuestas, contexto del caso, problemas vy
oportunidades, y mapeo de actores. Esto permitira contar con un caso claro para analizar
estratégicamente el restaurante, identificar oportunidades de mejora y tomar decisiones
fundamentadas que optimicen su gestion, visibilidad y crecimiento.

Listado de puntos a tratar.

Elaboracion del contexto del caso, integrando problemas y oportunidades
identificadas.

Identificacion y mapeo de los principales actores (stakeholders) de la empresa.
Definicién de responsabilidades de cada integrante y fechas de entrega para
cada actividad.

Revisién y consolidacion de los logros alcanzados y tareas pendientes.
Elaboracion de reporte de video y de lectura.

Revision de referencias.

Cuadro de actividades por integrante bajo tiempos:

Actividad Responsable Fecha de Fecha de
inicio término

Elaboracion del contexto Ledén Hernandez Karen Julissa 27/08/2025 28/08/2025
del caso
Identificacion de mapeo de Mosqueda Romero Saylet del Alba 27/08/2025 28/08/2025
los principales actores
Elaboracion del primer Pérez Montejo Christian Antonio 27/08/2025 29/08/2025
reporte de video
Elaboracion del primer Merito Olan Anghelo Asuncién. 28/08/2025 29/08/2025
reporte de lectura
Elaboracion del segundo Leon Hernandez Karen Julissa 28/08/2025 29/08/2025
reporte de lectura
Revisién de referencias Ledn Hernandez Karen Julissa 28/08/2025 29/08/2025

Logros alcanzados:

e Asignacién de responsabilidades y fechas de entrega a cada integrante.

e Elaboraciéon de caso y mapa de actores.
e Revision de referencias.

Tareas pendientes:

e Terminar los reportes de video y lectura.

Fecha préxima reunién:

o Martes, 02 de septiembre del 2025.
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Nombre y firma de cada integrante del equipo
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Ledn Hernandez Mosqueda Romero Pérez Montejo Merito Olan
Karen Julissa. (lider) Saylet del Alba. Christian Antonio. Anghelo Asuncién.
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